Poufne C

WARUNKI UZYTKOWANIA APLIKACJI OMRON CONNECT

Wersja 0.6 — pazdziernik 2024 r.

My, firma OMRON Healthcare Co., Ltd. (,,OMRON”, ,,My”), udzielamy naszym

uzytkownikom (,,Panstwo”) licencji na uzytkowanie:

o oprogramowania aplikacji mobilnej ,,OMRON connect” oraz wszelkich jego
aktualizacji i dodatkow (,,Aplikacja”); i/lub

o ushugi w chmurze zarejestrowanej w aplikacji OMRON connect (,,Ustuga”). Nie
ma zastosowania w przypadku odrzucenia opcji ,, Wykorzystanie Cloud” w

pozniejszym kroku.
zgodnie z niniejszymi warunkami uzytkowania (,, Warunki uzytkowania”).

OGRANICZENIE | PRZESTROGA

Aplikacja umozliwia Panstwu przenoszenie i1 wyswietlanie danych dotyczacych
pomiaréw z urzadzenia obstugiwanego przez OMRON na smartfon lub inne urzadzenie

przenosne (,,Urzadzenie”).

Aplikacja jest dostarczana w stanie ,,TAKIM, JAKI JEST”, i nie jest przeznaczona do
udzielania lub zastgpowania jakichkolwiek porad, w tym miedzy innymi medycznych,
ani do wiarygodnych celow diagnostycznych.

Firma OMRON nie §wiadczy ustug opieki medycznej i nie udziela porad medycznych.

Aplikacja nie moze zastgpowac leczenia lub porad wykwalifikowanego lekarza.

W kwestiach zwigzanych ze stanem zdrowia nalezy zawsze skonsultowac si¢ z lekarzem

lub innym pracownikiem stuzby zdrowia.

Podczas korzystania z funkcji EKG dostepnych w Aplikacji nalezy pamigtac, aby
zapozna¢ si¢ z Instrukcjg obstugi Aplikacji. W przypadku braku dostepu do instrukcji
Aplikacji w formacie elektronicznym nalezy skontaktowac si¢ z Centrum wsparcia
klienta podczas adresem Support_ Omron_Connect@omron.com, aby poprosi¢ o
papierowy egzemplarz tej instrukcji.


mailto:Support_Omron_Connect@omron.com
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WYMAGANY SPRZET Aplikacja jest przeznaczona na smartfony i inne urzadzenia

przenosne. Nie gwarantujemy zgodnosci Aplikacji ze wszystkimi Urzadzeniami i
systemami operacyjnymi. Panstwa obowigzkiem jest sprawdzenie, czy Panstwa

Urzadzenie spelnia wymogi w zakresie zgodnosci z Aplikacjg.
Do prawidlowego dziatania Aplikacji wymagane jest obstugiwane urzagdzenie OMRON.

Firma OMRON nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie btedy, wadliwe dziatanie ani
inne problemy wynikajace z uzycia Aplikacji lub Ustugi na Urzadzeniach ze ztamanymi
ograniczeniami lub z odblokowanym dostepem lub w potaczeniu z takimi Urzadzeniami
czy tez zuzycia na Urzadzeniu, ktore jest niezgodne z oryginalng specyfikacja producenta,
facznie z uzyciem zmodyfikowanych wersji systemu operacyjnego (facznie ,,Urzadzenia
zmodyfikowane”). Korzystanie z Aplikacji lub Ustugi na i za posrednictwem Urzadzen

zmodyfikowanych odbywa si¢ na wtasne 1 wytaczne ryzyko uzytkownika.

PANSTWA PRYWATNOSC

Danych osobowych zgromadzonych podczas korzystania z Aplikacji 1 Ustugi przez
uzytkownika uzywamy wylacznie w sposéb opisany w Polityce prywatnosci OMRON

connect.

ZASTOSOWANIE MAJA ROWNIEZ WARUNKI PLATFORMY
DYSTRYBUCJI _CYFROWEJ, Z7Z KTOREJ POBIERAJA PANSTWO

APLIKACJE

Sposoby korzystania przez Panstwa z Aplikacji podlegaja rowniez warunkom i
postanowieniom platformy dystrybucji cyfrowej (np. sklepu Apple App Store, Samsung
Galaxy Store i Google Play Store) (,,Platforma dystrybucji cyfrowej”), z ktorej
pobierajg Panstwo Aplikacje. Prosimy zapozna¢ si¢ z warunkami i postanowieniami

dotyczacymi Platformy dystrybucji cyfrowej, w ktorych znajduja si¢ dalsze informacje.

Prosimy pamigta¢, ze subskrypcja premium Aplikacji odnawia si¢ automatycznie, ale
mozna ja anulowa¢ w dowolnej chwili w sklepie App Store w ramach odpowiednie;j
Platformy dystrybucji cyfrowej. W przypadku anulowania subskrypcji premium
zachowacie Panstwo dostep do funkcji premium do konca okresu subskrypcji premium.

Wszystkie platnosci za subskrypcje premium sa przetwarzane za posrednictwem



https://www.omron-healthcare.co.uk/on/demandware.static/-/Sites-OMR-GB-Library/default/dw9dc25f6a/omronconnect/OMRON%20connect%202.0%20_P1_PrivacyPolicy_v2.14_Oct%202022.pdf
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odpowiedniej Platformy dystrybucii cyfrowej, na ktorej dostepna jest Aplikacja. Jako

tworca Aplikacji, nie mamy dostepu do Panstwa danych dotyczacych platnosci i nie

jesteSmy w stanie bezposrednio przetwarza¢ ani wydawac zwrotow Srodkow. Jesli chca

Panstwo zlozy¢ wniosek o zwrot kosztow subskrypcii premium, prosimy przeprowadzié

procedury zwiazane ze zwrotem Srodkow, przewidziane przez odpowiednia Platforme

dystrybucji cyfrowej.

Prosty, szczegotowy przewodnik mozna znalez¢ w sekcji ,,Jak anulowa¢ subskrypcje”
obszaru Czesto zadawane pytania naszej witryny internetowej, ktora jest dostgpna w tym
miejscu.

WSPARCIE W RAMACH APLIKACJI | SPOSOBY INFORMOWANIA NAS O
PROBLEMACH

Wsparcie. Jezeli cheieliby Panstwo dowiedzie¢ si¢ wiecej na temat Aplikacji lub Ustugi,
lub tez macie problemy z korzystaniem z ktorej$ z nich, prosimy zapoznac si¢ z naszymi

materiatami pomocniczymi dostepnymi pod adresem Sites-OMR-EU-Site (omron-

healthcare.com)

Kontakt z nami (w_tym zglaszanie reklamacji). Jezeli macie Panstwo jakiekolwiek

sugestie dotyczace usprawnien Aplikacji lub napotkaliscie trudnosci w korzystaniu z
Aplikacji, lub tez chcecie skontaktowac si¢ z nami z innego powodu, prosimy o kontakt
z dziatem wsparcia za pomoca funkcji ,, Skontaktuj sie z nami” w Aplikacji lub droga

mailowg pod adresem technical.support@eu.omron.com

Jak bedziemy sie z Panstwem komunikowaé. W przypadku koniecznos$ci skontaktowania

si¢ z Panstwem wyslemy Panstwu e-mail, korzystajac z podanych nam danych
kontaktowych.

Informacje zwrotne. Wszelkie dane, komentarze lub materialy przesytane do nas poprzez
kanaly kontaktu do dziatu wsparcia przedstawione w sekcji ,, Komunikacja” lub poprzez
funkcje komunikacji w aplikacji, w tym dane pochodzace z informacji zwrotnych, takie
jak pytania, komentarze, sugestic lub podobne (,,Informacje zwrotne”) beda
przetwarzane zgodnie z Polityka prywatno$ci. Mamy prawo do wykorzystania wszelkich
pomystow, koncepcji, know-how lub technik zawartych w takich Informacjach
zwrotnych w jakichkolwiek celach, w tym miedzy innymi do opracowania,


https://www.omron-healthcare.com/contact-us?topic=Omron%20Connect%20Support
https://www.omron-healthcare.com/contact-us?topic=Omron%20Connect%20Support
mailto:technical.support@eu.omron.com
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wyprodukowania oraz wprowadzenia na rynek produktéw zawierajacych elementy takich
Informacji zwrotnych.

JAK MOZNA KORZYSTAC Z APLIKACJI

W uznaniu za Panstwa zgod¢ na przestrzeganie Warunkoéw uzytkowania moga Panstwo:

e pobra¢ kopie Aplikacji na swoje Urzadzenie i mie¢ wglad w, korzysta¢ oraz
wyswietla¢ Aplikacje 1 Ustuge na tym Urzadzeniu wylacznie na wlasny uzytek;
o odebra¢ 1 uzywa¢ wszystkich darmowych aktualizacji Aplikacji zawierajacych

»tatki” 1 poprawki btedow, ktore mozemy Panstwu udostepnic.

ABY ZAAKCEPTOWAC NINIEJSZE WARUNKI I KORZYSTAC Z APLIKACJI,
MUSZA MIEC PANSTWO UKONCZONE 18 LAT

Aby zaakceptowa¢ Warunki uzytkowania 1 korzysta¢ z Aplikacji, musza mie¢ Panstwo

ponad 18 lat. W przeciwnym razie muszg Panstwo uzyska¢ zgodg opiekuna.

NIE NALEZY PRZEKAZYWAC APLIKACJI INNYM OSOBOM

Przekazujemy Panstwu osobiscie prawo do korzystania z Aplikacji 1 Ustugi zgodnie z
powyzszym punktem ,,Jak mogq Panstwo korzystac¢ z Aplikacji”. Nie macie Panstwo
prawa przekazywac Aplikacji lub Uslugi innym osobom za pienigdze, inne korzys$ci czy
tez nieodptatnie. W przypadku sprzedazy przez Panstwa ktéregos z Urzadzen, na ktorym

zainstalowana jest Aplikacja, muszg Panstwo usuna¢ ja z tego Urzadzenia.

ZMIANY WARUNKOW UZYTKOWANIA

Mozemy by¢ zmuszeni wprowadzi¢ zmiany w Warunkach uzytkowania w celu
odzwierciedlenia zmian dokonanych w obowigzujacych przepisach, najlepszych
praktykach lub na skutek wigczenia dodatkowych funkcji.

O wszelkiej zmianie Warunkoéw uzytkowania poinformujemy Panstwa podczas
kolejnego uruchomienia Aplikacji.

W przypadku niezaakceptowania zmian, o ktorych informujemy, nie bedg mieli Panstwo

mozliwosci dalszego korzystania z Aplikacji i/lub Ustugi.

AKTUALIZACJE APLIKACJI
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W stosownym czasie mozemy poprosi¢ Panstwa o zaktualizowanie Aplikacji w celu
poprawienia jej dziatania, zwigkszenia funkcjonalnosci, odzwierciedlenia zmian w

systemie operacyjnym lub rozwigzania problemow z bezpieczenstwem.

W przypadku niezainstalowania takich aktualizacji mogg Panstwo nie mie¢ mozliwos$ci

dalszego korzystania z Aplikacji lub Ustugi.

KORZYSTANIE I DOSTEP DO APLIKACJI I USLUGI

Korzystanie 1 dostep do Aplikacji 1 Ustugi przystuguje tymczasowo, jako ze zastrzegamy
sobie prawo do wycofania lub zmiany Aplikacji 1 Ustugi bez uprzedzenia. W stosownym
czasie mozemy ograniczy¢ dostep do pewnych czgsci Aplikacji 1 Ustugi, catej Aplikacji
1 Uslugi lub dla niektoérych uzytkownikéw. Nie ponosimy odpowiedzialnosci w
przypadku, gdy Aplikacja lub Usluga beda niedostgpne z jakiegokolwiek powodu,
kiedykolwiek i przez dowolny czas.

JEZELI WEASCICIELEM SMARTFONA LUB URZADZENIA, KTOREGO
PANSTWO UZYWAJA, JEST INNA OSOBA

W przypadku pobrania Aplikacji na Urzadzenie, ktorego nie sg Panstwo wlascicielem,
nalezy uzyska¢ zgode¢ wlasciciela Urzadzenia. Niezaleznie od tego, czy sa Panstwo
wlascicielami Urzadzenia, sg Panstwo odpowiedzialni za przestrzeganie niniejszych
warunkow.

NIE PONOSIMY ODPOWIEDZIALNOSCI ZA USLUGI ZEWNETRZNE, DO
KTORYCH ZAMIESZCZAMY ODNOSNIKI

Aplikacja lub Usluga moga zawiera¢ odnosniki do innych niezaleznych,
nieswiadczonych przez nas ustug. Nie kontrolujemy takich niezaleznych ushug i nie
ponosimy za nie odpowiedzialnosci oraz nie sprawdziliSmy i nie zatwierdzilismy ich

tresci ani polityki prywatnosci (o ile takowa istnieje).

Skorzystanie z takich niezaleznych ustug oraz decyzja o zakupie produktéw i ustug tam

oferowanych podlega Panstwa indywidualnemu osgdowi.

OGRANICZENIA LICENCJI

Wyrazaja Panstwo zgodg na to, by:
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e nie wynajmowac, podnajmowac, pozyczac, przekazywaé i udostepnia¢ w inny
sposob Aplikacji lub Uslugi w jakiejkolwiek formie, w catosci lub czesciowo
jakiejkolwiek osobie bez uzyskania naszej wczesniejszej pisemnej zgody;

e nie kopiowa¢ Aplikacji lub Ustugi, poza normalnym korzystaniem z Aplikacji lub
gdy jest to konieczne dla celow kopii zapasowych lub bezpieczenstwa
operacyjnego;

e nie thumaczy¢, faczy¢, przystosowywac, zmienia¢ i modyfikowa¢ catosci lub
czesci Aplikacji lub Ustugi oraz nie zezwala¢ na laczenie lub inkorporowanie
Aplikacji lub Ustugi lub ich czgsci z innymi programami, z wyjatkiem
przypadkéw koniecznych do korzystania z Aplikacji i Ustugi na Urzgdzeniach
zgodnie z Warunkami uzytkowania;

e nie demontowac¢, dekompilowaé, rozpoznawac¢ technologii w celu jej uzycia w
innym produkcie oraz nie tworzy¢ pochodnych opracowan w oparciu o catos$¢ lub
cze$¢ Aplikacji lub Ustugi ani nie podejmowac proéb powyzszych czynnosci;

e przestrzega¢ wszystkich obowigzujacych przepisoéw dotyczacych praw do
technologii i eksportu oraz przepisow majacych zastosowanie do technologii

uzytej lub obstugiwanej przez Aplikacj¢ lub Ustugg.

OGRANICZENIA DOPUSZCZALNEGO UZYCIA

Sa Panstwo zobowigzani do tego, aby:

e nie uzywac¢ Aplikacji lub Ustugi w jakikolwiek sposob niezgodny z prawem, w
jakimkolwiek celu niezgodnym z prawem i w jakikolwiek sposob niezgodny z
Warunkami uzytkowania oraz nie dziala¢ w sposob nieuczciwy lub ztosliwy, na
przyktad poprzez hakowanie lub wprowadzanie do Aplikacji, Ustugi lub systemu
operacyjnego ztosliwego kodu, takiego jak wirusy lub szkodliwa zawartos¢;

e nie narusza¢ naszego prawa wlasnosci intelektualnej 1 praw innych osob trzecich
w zwigzku z uzyciem Aplikacji lub Ushlugi, w tym poprzez przekazanie
jakichkolwiek materiatow (w zakresie, w jakim takie uzycie nie jest dozwolone
zgodnie z Warunkami uzytkowania);

e nie przekazywac¢ zadnych materialow o charakterze oszczerczym, obrazliwym lub

w inny sposob niewtasciwych w zwigzku z uzyciem Aplikacji lub Ustlugi;
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e nie korzysta¢ z Aplikacji lub Ushugi w sposob, ktory moglby uszkodzi¢,
unieruchomié, przecigzy¢, oslabi¢ lub naruszy¢ nasze systemy Ilub
bezpieczenstwo badz kolidowa¢ z innymi uzytkownikami; oraz

e nie gromadzi¢ ani nie zbiera¢ informacji lub danych z Ushlugi lub naszych
systemOw oraz nie odszyfrowa¢ zadnych transmisji do lub z serwerow

obstugujacych Ushuge.

PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ

Wszelkie prawa wlasnosci intelektualnej do Aplikacji i Ustugi na catym $wiecie naleza
do nas (lub naszych licencjodawcow), a prawa do Aplikacji i Ustugi sg przekazywane
Panstwu na warunkach licencji (nie sprzedawane). Nie macie Panstwo zadnych praw
wlasnosci intelektualnej w lub do Aplikacji lub Ustugi poza prawem do ich uzytkowania

zgodnie z Warunkami uzytkowania.

NASZA ODPOWIEDZIALNOSC ZA PONIESIONE PRZEZ PANSTWA
STRATY LUB SZKODY

Przyimujemy odpowiedzialno$é za wszelkie mozliwe do przewidzenia straty i/lub szkody

spowodowane naszymi dziataniami. W przypadku nieprzestrzegania Warunkow

uzytkowania ponosimy odpowiedzialno$¢ za poniesione przez Panstwa straty i/lub
szkody, ktore sa mozliwym do przewidzenia rezultatem naruszenia przez nas Warunkow
uzytkowania lub niezastosowania odpowiedniej dbatosci i umiej¢tnosci. Jednak nie
ponosimy odpowiedzialno$ci za zadne straty i/lub szkody, ktorych nie da si¢ przewidzie¢.
Wszelkie straty i szkody uznaje si¢ za mozliwe do przewidzenia, jezeli ich wystgpienie
jest oczywiste lub jezeli w chwili zaakceptowania Warunkow uzytkowania zarbwno My,

jak 1 Panstwo bylismy $wiadomi mozliwosci ich wystapienia.

Nie wylaczamy ani nie ograniczamy w zaden sposdb naszej odpowiedzialnosci w

przypadkach, kiedy byloby to niezgodne z prawem.

Kiedy ponosimy odpowiedzialno$¢ za uszkodzenie Panstwa wiasnosci. W przypadku,

gdy wadliwa zawartos$¢ cyfrowa, ktorg Panstwu przekazalismy, uszkodzi Urzadzenie lub
zawarto$¢ cyfrowa bedaca Panstwa wlasno$cia, naprawimy szkodg¢ albo wyptacimy
Panstwu odszkodowanie. Nie ponosimy jednak odpowiedzialnos$ci za szkody, ktore byty
mozliwe do uniknig¢cia przez Panstwa poprzez zastosowanie si¢ do naszych rad

dotyczacych zainstalowania bezplatnej aktualizacji, lub za szkody, ktére zostaty
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spowodowane przez Panstwa uzywaniem Aplikacji lub Uslugi na nieobstugiwanym

Urzadzeniu.

Nie ponosimy odpowiedzialnoéci za straty biznesowe. Aplikacja jest przeznaczona do

uzytku domowego 1 prywatnego. Jezeli korzystaja Panstwo z Aplikacji w celach
handlowych, biznesowych lub w celu odsprzedazy, nie ponosimy odpowiedzialnos$ci za
zadng utrate zyskow, utrate korzysci biznesowych, przerwe¢ w dzialalnosci lub utrate

mozliwosci biznesowych.

Ograniczenia dotyczace Aplikacji i Ustugi. Aplikacja i Ustuga stuzg jedynie celom

ogodlnego informowania. Nie oferujg one porad, na ktorych mogliby Panstwo polegacd.
Przed podjeciem lub zaniechaniem jakiegokolwiek dziatania w oparciu o informacje
pozyskane z Aplikacji lub Ustugi nalezy zasiggng¢ profesjonalnej lub specjalistycznej
porady. Mimo ze podejmujemy rozsadne wysitki w celu aktualizacji informacji
przekazywanych Panstwu przez Aplikacj¢ i Ustuge, nie sktadamy zadnych oswiadczen,
zapewnien ani gwarancji, wyraznych lub dorozumianych, dotyczacych doktadnosci,

kompletnosci i aktualnosci tych danych.

Prosimy sprawdzi¢, czy Aplikacja i Ustuga sa dla Panstwa odpowiednie. Aplikacja i

Ustuga nie zostaty opracowane w celu spehlienia indywidualnych wymagan. Prosimy
zatem sprawdzi¢, czy udogodnienia i funkcje Aplikacji 1 Ustugi (zgodnie z opisem na
platformie cyfrowej dystrybucji, z ktorej pobrali Panstwo Aplikacj¢) spetniajg Panstwa
wymagania.

W__PRZYPADKU ZEAMANIA PRZEZ PANSTWO POSTANOWIEN
NINIEJSZYCH WARUNKOW MOZEMY ODEBRAC PANSTWU PRAWO DO
KORZYSTANIA Z APLIKACJI I USLUGI

W przypadku powaznego naruszenia Warunkow uzytkowania mozemy w kazdej chwili
wycofa¢ Panstwa prawo do korzystania z Aplikacji 1 Ustugi, kontaktujac si¢ z Panstwem.
Jesli mozliwe bedzie naprawienie skutkow Panstwa dziatan, damy Panstwu odpowiednia

ilo$¢ czasu, by mogli Panstwo to zrobic.
Jezeli wycofamy Panstwa prawo do korzystania z Aplikacji i Ustugi:

e Maja Panstwo obowigzek zaprzestania wszelkich dzialan udostgpnionych na

mocy tych warunkow, w tym korzystania z Aplikacji i Ustugi.
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e Sa Panstwo zobowigzani do usuniecia Aplikacji z wszystkich Urzadzen w
Panstwa posiadaniu i niezwlocznego zniszczenia wszystkich kopii Aplikacii,
jakie Panstwo posiadaja, oraz poinformowania nas o wykonaniu tego

zobowigzania.

MOZEMY PRZENIESC TE UMOWE NA INNA OSOBE

W ramach przeniesienia (cze¢$ci) naszej dziatalno$ci mozemy przenie$¢ nasze prawa i
obowiazki wynikajace z Warunkow uzytkowania na inng organizacje. Zawsze
poinformujemy Panstwa o tym fakcie i zapewnimy, ze takie przeniesienie nie bedzie

miato wpltywu na Panstwa prawa wynikajace z Warunkow uzytkowania.

W _PRZYPADKU UZNANIA PRZEZ SAD CZESCI NINIEJSZEJ UMOWY ZA
NIEZGODNA Z PRAWEM POZOSTALA CZESC UMOWY NADAL BEDZIE
OBOWIAZUJACA

Kazdy ustep Warunkow uzytkowania funkcjonuje osobno. Jezeli jakikolwiek sad lub
wlasciwy organ uzna, ze ktorykolwiek z nich jest niezgodny z prawem, pozostale ustepy

beda w pelni obowigzujace i skuteczne.

NAWET W PRZYPADKU OPOZNIENIA W EGZEKWOWANIU NINIEJSZEJ
UMOWY MAMY MOZLIWOSC EGZEKWOWANIA JEJ W POZNIEJSZYM
TERMINIE

Nawet w przypadku opoznienia w egzekwowaniu Warunkow uzytkowania po naszej
stronie, zastrzegamy sobie prawo do robienia tego w pdzniejszym terminie. Jesli nie
bedziemy od razu wymagali od Panstwa przestrzegania Warunkow uzytkowania lub
spOznimy si¢ z podjeciem wobec Panstwa dziatan na skutek naruszenia Warunkow
uzytkowania, nie wplynie to na cigzacy na Panstwu obowiazek przestrzegania Warunkow
uzytkowania oraz nie uniemozliwi nam pozniejszego podejmowania dziatan wobec
Pafstwa.

JAKIE PRAWO JEST OBOWIAZUJACE W ODNIESIENIU DO TEJ UMOWY I
GDZIE MOZNA WYTOCZYC POWODZTWO

Niniejsze warunki sg regulowane i interpretowane zgodnie z prawem holenderskim.
Wszelkie spory zwigzane z niniejszymi warunkami b¢dg podlegaty wytacznej jurysdykeji
sadow w Holandii.
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KOMUNIKACJA

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci, pytan, uwag lub prosb zwigzanych z
Warunkami uzytkowania lub Aplikacja mozecie Panstwo skontaktowac si¢ z nami za
posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem e-mail
technical.support@eu.omron.com, poprzez funkcje ,, Skontaktuj sie z nami” w Aplikacji

lub poczta tradycyjna pod adresem:

OMRON Healthcare Europe B.V.,
Marketing and Communication Department
Wegalaan 73

2132 JD Hoofddorp,

Holandia


mailto:technical.support@eu.omron.com

